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Introduzione 

Lõargomento di questa tesi riguarda la gestione remota e completa di un 

database  attraverso una rete informatica (ad esempio Internet o Intranet). In 

particolare ci si riferisce a tutta quella serie di operazioni tipiche 

(inserimento, aggiornamento, cancellazione e ricerca di dati) effettuate 

allõinterno di un archivio strutturato in modo tale da consentire l'accesso 

e la gestione dei dati stessi.  

Lo scopo di questo lavoro è di illustrare, in modo sintetico e sicuramente 

non esaustivo, le varie fasi di progettazione, programmazione e gestione 

di un sito web, evidenziando, tra lõaltro, anche le enormi potenzialit¨ che 

offre lõinformatica nella logica e ordinata  amministrazione di imponenti 

masse di dati, in un contesto in cui le operazioni di gestione avvengono, 

utilizzando la rete Internet. 

A titolo di esempio ed al fine di dare concretezza a quanto premesso, è 

stato realizzato un sito web, denominato Sicilyõs books, che ricalca la 

struttura di una libreria on-line. 

La realizzazione e la simulazione delle operazioni di gestione della libreria  

Sicilyõs books, esposte in questo lavoro attraverso numerose figure 

illustrative, permetteranno sia di mostrare le fasi di realizzazione del 

progetto e sia di  commentare alcune parti di codice.  
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Capitolo I ð Parte teorica 

 

In questa parte sono mostrati alcuni cenni teorici inerenti: 

1) la tipologia dei siti web, evidenziando le maggiori potenzialità di un 

sito dinamico rispetto a un sito statico; 

2) la tecnologia utilizzata per la costruzione e la gestione del sito 

(database e linguaggi di scripting usati). 

 

1) Tipologia dei siti web 

Un sito Internet è un insieme di pagine web correlate, ovvero una struttura 

ipertestuale di documenti che risiede, tramite hosting, su un web server ed è 

accessibile all'utente che ne fa richiesta tramite un web browser sul World 

Wide Web della rete Internet. Il progetto, la realizzazione e la gestione di 

un sito web fanno ampio uso di tecniche e conoscenze proprie della 

programmazione web.  

Dal punto di vista della struttura e della tecnologia utilizzata, i siti web si 

possono distinguere sommariamente in due tipologie principali: 

¶ siti statici 

¶ siti dinamici 

http://it.wikipedia.org/wiki/Ipertesto
http://it.wikipedia.org/wiki/Hosting
http://it.wikipedia.org/wiki/Web_server
http://it.wikipedia.org/wiki/Browser
http://it.wikipedia.org/wiki/World_Wide_Web
http://it.wikipedia.org/wiki/World_Wide_Web
http://it.wikipedia.org/wiki/World_Wide_Web
http://it.wikipedia.org/wiki/Internet
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Siti web statici 

I siti web statici formati da pagine statiche presentano contenuti di sola ed 

esclusiva lettura. Solitamente sono aggiornati con una bassa frequenza e 

sono mantenuti da una o più persone che agiscono direttamente sul 

codice HTML  della pagina (tramite appositi editor web). 

In questa categoria si inseriscono i siti di presentazione personale che 

permettono di essere presenti su Internet; possono avere dimensioni 

medie o piccole, hanno la funzione di presentare senza troppe pretese 

un'azienda, uno studio professionale; lõattivit¨ di un libero professionista, 

un'associazione e anche un evento (ad esempio una manifestazione 

teatrale). Si tratta storicamente della prima generazione di siti web. 

Siti web dinamici 

I siti web dinamici formati da pagine web dinamiche presentano invece 

contenuti redatti dinamicamente (in genere grazie al collegamento con un 

database) e forniscono contenuti che possono variare in base a più fattori.  

I siti web dinamici sono caratterizzati da un'alta interazione fra sito e 

utente; alcuni elementi che caratterizzano la dinamicità di un sito 

possono essere: l'interazione con uno o più database, la presenza di 

http://it.wikipedia.org/wiki/HTML
http://it.wikipedia.org/wiki/Editor_web
http://it.wikipedia.org/wiki/Database
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moduli per l'invio di email o altre operazioni, la visualizzazione dell'ora 

del server, operazioni varie sul file system (tipo creazione dinamica di 

documenti, ecc.), il cloaking1 basandosi su vari parametri (tra i quali l'user 

agent o il browser), la visualizzazione o stampa o catalogazione degli 

indirizzi IP degli utenti, e molto altro. Essi possono essere scritti tramite 

linguaggi di scripting come ASP, PHP e molti altri linguaggi web. 

I siti dinamici sono caratterizzati dalla produzione (visualizzazione) di 

contenuti differenti a seconda delle circostanze (richieste degli utenti), 

tenendo invariata la parte strutturale.  

La grafica di una pagina web dinamica, pertanto, ha una struttura fissa, 

mentre il contenuto (testo, immagini, grafici) può cambiare in funzione 

del contesto. Per ottenere un buon grado di dinamicità dei contenuti, 

tutti i dati sono tipicamente conservati in database ed utilizzati ad ogni 

transizione di pagina. 

I grandi vantaggi per un sito dinamico consistono nel poter aggiornare o 

modificare i contenuti con discreta facilità, utilizzando gli strumenti 

messi di solito a disposizione del framework con il quale sono costruiti.  

                                                
1 Il cloaking è una tecnica informatica mediante la quale, grazie a particolari script, è possibile 

mostrare ai motori di ricerca un contenuto differente da quello che realmente il sito propone agli 

utenti, consentendo così al sito stesso di ottenere migliori posizionamenti all'interno delle SERP 

(search engine results page). 

http://it.wikipedia.org/wiki/Form
http://it.wikipedia.org/wiki/Email
http://it.wikipedia.org/wiki/Server
http://it.wikipedia.org/wiki/File_system
http://it.wikipedia.org/wiki/Cloaking
http://it.wikipedia.org/wiki/User_agent
http://it.wikipedia.org/wiki/User_agent
http://it.wikipedia.org/wiki/User_agent
http://it.wikipedia.org/wiki/Browser
http://it.wikipedia.org/wiki/Indirizzo_IP
http://it.wikipedia.org/wiki/ASP
http://it.wikipedia.org/wiki/PHP
http://it.wikipedia.org/wiki/Informatica
http://it.wikipedia.org/wiki/Script
http://it.wikipedia.org/wiki/Motore_di_ricerca
http://it.wikipedia.org/wiki/Sito
http://it.wikipedia.org/wiki/SERP
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Sono indicati nei casi in cui i contenuti sono notevoli e cambiano 

frequentemente: news, eventi, offerte, informazioni aziendali, cataloghi 

prodotti. 

 

2) Tecnologia utilizzata 

Si riportano, in questo paragrafo, alcuni cenni sui database e sul linguaggio 

SQL. 

I database 

In informatica, il termine database, banca dati, base di dati  o anche 

base dati, indica un archivio strutturato in modo tale da consentire 

l'accesso e la gestione dei dati stessi (l'inserimento, la ricerca, la 

cancellazione ed il loro aggiornamento) da parte di particolari 

applicazioni software ad essi dedicate.  

Il database è un insieme di informazioni, di dati che sono suddivisi per 

argomenti in ordine logico (tabelle)2 e poi tali argomenti sono 

ulteriormente suddivisi per categorie (campi) 3. 

                                                
2 Tabella: Insieme di dati relativi ad uno stesso argomento. i dati vengono rappresentati in forma 
tabellare, in righe e colonne, dove le colonne sono i campi e le righe i record. 
3 Campo: Categoria di informazioni ( nomi, indirizzo, prodotto etc..). 

http://it.wikipedia.org/wiki/Informatica
http://it.wikipedia.org/wiki/Software
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La base di dati, oltre ai dati veri e propri, deve contenere anche le 

informazioni sulle loro rappresentazioni e sulle relazioni che li legano.  

Spesso, ma non necessariamente, una base dati contiene le seguenti 

informazioni: 

¶ strutture dati che velocizzano le operazioni frequenti, tipicamente 

a spese di operazioni meno frequenti;  

¶ collegamenti con dati esterni, cioè riferimenti a file locali o remoti 

non facenti parte del database; 

¶ informazioni di sicurezza, che autorizzano solo alcuni profili 

utente ad eseguire alcune operazioni su alcuni tipi di dati; 

¶ programmi che sono eseguiti, automaticamente o su richiesta di 

utenti autorizzati, per eseguire elaborazioni sui dati. Un tipico 

automatismo consiste nell'eseguire un programma ogni volta che 

viene modificato un dato di un certo tipo.  

I programmi di gestione di una base di dati realizzano un insieme di 

operazioni che permettono accesso e manipolazione di dati di vario 

formato a cui viene data una strutturazione logica per immagazzinarli in 

modo più o meno permanente in un elaboratore.  

 
I database relazionali, ovvero i programmi che gestiscono basi di dati in 

modo relazionale (RDBMS = Relational DataBase Management System) si 

basano sul concetto di relazioni stabilite tra entità. 
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Una volta identificate, così, le entità e le relazioni che intercorrono tra di 

esse, si passa a disegnare le tabelle, ovvero strutture che organizzano i 

dati in colonne (campi) e righe (records).  

Ogni campo contiene un dato, cioè un attributo ed ogni riga contiene un 

insieme di attributi, ovvero un record4. 

Sql - Structured Query Language 

I database relazionali RDBMS non sono semplici raccolte di dati, ma 

contengono meccanismi automatici che provvedono a gestire i record. 

Un RDBMS consente di aggiungere agevolmente nuove tabelle a un 

database eventualmente correlandole con una o più tabelle già esistenti, 

senza intervenire sulla struttura del database né modificare i programmi 

applicativi che agiscono sulle tabelle già in essere. 

Tutti gli RDBMS sono accessibili con lo stesso linguaggio, lo SQL. 

SQL sta per Structured Query Language, linguaggio strutturato di 

interrogazione, ed è il più importante e diffuso tra i linguaggi per la 

gestione di basi dati relazionali. É un linguaggio per interrogare e gestire 

basi di dati mediante l'utilizzo di costrutti di programmazione denominati 

query.  

                                                
4 Record: Insieme di informazioni relative ad un singolo elemento(in una tabella anagrafica clienti, un 
record contiene le informazioni relative ad un singolo cliente). 

http://www.liceofoscarini.it/didattic/data-base/relazion/home.html
http://it.wikipedia.org/wiki/Query
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Con SQL si leggono, modificano, cancellano dati e si esercitano funzioni 

gestionali ed amministrative sul sistema dei database.  

La maggior parte delle implementazioni dispone di interfaccia alla linea 

di comando per l'esecuzione diretta di comandi, in alternativa alla sola 

interfaccia grafica GUI. 

Essendo un linguaggio dichiarativo, SQL non richiede la stesura di 

sequenze di operazioni (come ad es. i linguaggi imperativi), piuttosto di 

specificare le proprietà logiche delle informazioni ricercate. Esso si 

divide in tre sottoinsiemi: 

¶ Data Definition Language (DDL) - permette di creare e cancellare 

database o di modificarne la struttura. 

¶ Data Manipulation Language (DML) - permette di inserire, 

cancellare, modificare e leggere i dati. 

¶ Data Control Language (DCL) - permette di gestire gli utenti e i 

permessi. 

http://it.wikipedia.org/wiki/Linea_di_comando
http://it.wikipedia.org/wiki/Linea_di_comando
http://it.wikipedia.org/wiki/Linea_di_comando
http://it.wikipedia.org/wiki/GUI
http://it.wikipedia.org/wiki/Programmazione_dichiarativa
http://it.wikipedia.org/wiki/Data_Definition_Language
http://it.wikipedia.org/wiki/Data_Manipulation_Language
http://it.wikipedia.org/wiki/Data_Control_Language


11 

 

Il DML  

DML (data manipulation language - linguaggio di manipolazione dei dati) 

fornisce i comandi per inserire, modificare, eliminare o leggere i dati 

all'interno delle tabelle di un database. La struttura di questi dati deve già 

essere stata definita tramite il DDL. Inoltre, il permesso di accedere a tali 

dati deve essere assegnato all'utente tramite il DCL. 

Ecco i comandi principali. 

 

Select 

Col comando select abbiamo la possibilità di estrarre i dati, in modo 
mirato, dal database. 

Sintassi del comando select  
SELECT [ ALL |  DISTINCT |      TOP ] lista_elementi_selezione 
FROM lista_riferimenti_tabella 
[ WHERE espressione_condizionale ] 
[ GROUP BY lista_colonne HAVING  Condizione ] 
[ ORDER BY lista_colonne ]; 
 

Insert  

Il comando ha la funzione di inserire i dati nelle tabelle. 

Sintassi del comando insert  
INSERT INTO  nome_tabella 
VALUES (elenco valori, tutti, rispettando lõordine dei campi della tabella); 

 

http://it.wikipedia.org/w/index.php?title=Tabella_(database)&action=edit&redlink=1
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Update 

Il comando update ha la tripla funzione di modificare i dati delle tabelle. 

Sintassi del comando update  
UPDATE nome_tabella 
SET nome_campo1 = 'valore1_nuovo', 
    nome_campo2 = 'valore2_nuovo' 
WHERE nome_campo3 = 'valore'; 

Delete 

Il comando delete ha la funzione di cancellare i dati dalle tabelle. 

Sintassi del comando delete  

Delete generico: 
DELETE FROM nome_tabella; 

Delete con condizione: 
DELETE FROM nome_tabella WHERE nome_campo = 'valore'; 



13 

 

 

Capitolo II ð Parte pratica 

 

La libreria Sicilyõs books  

 

La libreria on-line Sicilyõs books è un sito web dinamico creato con linguaggi 

di scripting che permettono un frequente aggiornamento sia dei contenuti 

sulle pagine web sia dei dati presenti sulle schede della libreria. 

Eõ un sito web caratterizzato da unõalta interazione con lõutente. 

 

La struttura 

La struttura del sito web si compone di pagine statiche e dinamiche 

correlate tra loro, che risiedono su un web server ed è accessibile all'utente 

che ne fa richiesta tramite un web browser sulla rete Internet. 

 

La pagina iniziale (home page, vedi fig. 1) è costituita dallõunione di tre 

pagine (frame): 

¶ alto.html: riguarda lõintestazione della libreria; 

¶  sinistra.asp : dove sono riportate le voci di menu della libreria; 

¶ centro2.html: dove sono visualizzati i contenuti elaborati dalle pagine 

web dinamiche. 

http://it.wikipedia.org/wiki/Browser
http://it.wikipedia.org/wiki/Internet
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Figura 1 - Home page di Sicily's books 

 

 

La pagina òalto.htmló ¯ posta in alto ed ¯ cos³ composta: 

¶ a sinistra ¯ riportata unõimmagine statica, 

¶ al centro della pagina è inserita la denominazione della libreria, 

¶ a destra vi sono tre immagini che dinamicamente si alternano. 

Questo effetto  è stato creato utilizzando Javascript.  

 

La pagina òcentro2.htmló di impostazione base riporta la copertina di 

un libro ed una breve recensione. Il contenuto della pagina cambia, con 



15 

 

effetto casuale, ad ogni accesso. Questo effetto è stato creato utilizzando 

Javascript. Inoltre in questa sezione (frame) sono visualizzate e  

continuamente aggiornate tutte le pagine web attivate dai collegamenti 

presenti sulla pagina menu òsinistra.aspó e/o elaborate attraverso le 

interrogazioni al database òbiblioteca.mdbó residente sul sito. 

 

La pagina òsinistra.aspó che come si evince dallõestensione òaspó ¯ una 

pagina prettamente dinamica. Essa rimane sempre visibile alla sinistra 

dello schermo. Questa pagina oltre ad indicare alcune informazioni utili 

(ad esempio quanti utenti sono connessi, oppure quale tipo di utente è 

connesso) ha principalmente una funzione di menu che permette di 

collegarsi, attraverso link predeterminati, direttamente alle varie pagine 

del sito in argomento. 

 

La pagina òsinistra.aspó è così suddivisa: 

a) area informativa 

b) area operativa 

c) area consultiva 

d) area utilità 
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a) Nellõarea informativa sono visualizzati: 

¶ un contatore di accessi che visualizza in tempo reale il numero 

degli utenti connessi; 

¶ una foto che cambia dinamicamente a seconda del  momento 

della giornata (ad esempio alle ore 8 del mattino viene 

visualizzata una foto che ritrae unõimmagine che corrisponde 

al mattino);  

¶ il giorno della settimana, la data, lõorario corrente ed un 

messaggio di benvenuto. 

Sia la foto e sia le informazioni predette cambiano a seconda 

dellõorario corrente, rilevato dallõorologio del client. In queste 

operazioni è stato  utilizzato Javascript. 

 

b) Nellõarea operativa sono presenti i seguenti  collegamenti 

ipertestuali (link). 

¶ Home page. Collega alla pagina di default òcentro2.htmló di cui 

si è parlato sopra.  

¶ Utente connesso. In questo collegamento compare il nome 

dellõutente registrato corrente. Nel caso di un utente non 

registrato (ad esempio nella modalit¨ òospiteó questo link 

rimane nascosto). 
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Allõinterno di questa area operativa ¯ stato inserito il sottotitolo 

òArea riservataó per evidenziare il ruolo, particolare, assegnato ai  

seguenti link. 

¶ Accedi. Attraverso questo collegamento si accede alla pagina 

di login dove viene visualizzato un modulo di autenticazione 

che prevede lõimmissione delle informazioni (username e 

password) necessarie per  lõaccesso alle pagine riservate. 

¶ Registrati. Permette di collegarsi ad un modulo di registrazione 

(vedi fig. 14). Lõutente dopo aver compilato il form di 

registrazione con le informazioni (username e password) da lui 

scelte, acquisisce il privilegio di utente registrato. 

¶ Logout. Questo collegamento permette la disconnessione  

dellõutente corrente. 

 

c) Nellõarea consultiva sono presenti i seguenti  link: 

¶ Catalogo libri. Permette di visualizzare lõelenco dei libri 

presenti sulla libreria.  

¶ Ricerca. Attraverso questo collegamento si accede ad un 

modulo che permette di effettuare ricerche di vario tipo sulle 

schede librarie. 

 

d) Nellõarea utilit¨  è stato inserito un collegamento per lõinvio di 

email multiple. 

¶ Invio email. Permette lõinvio multiplo di email a tutti gli utenti 

registrati. Viene visualizzato soltanto quanto lõutente corrente 

¯ lõamministratore del sito.
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Le funzionalità 

Si passa ora alla parte funzionale, ossia alle potenzialità effettive di questo 

sito web: la gestione degli utenti e la gestione propria della libreria. 

 

a) Gestione degli utenti  

Per la gestione della libreria è stato creato un sistema di autenticazione5 

che consente lõaccesso in base a che cosa lõutente registrato dovr¨ gestire 

nella libreria (vedi fig. 2).  

 

 

                    Figura 2 - Modulo autenticazione utenti 

 

                                                
5 Per autenticazione si intende il processo attraverso il quale due o più entità separate, ad esempio un 

client e un server, possono stabilire la reciproca identità in base a delle regole di sicurezza predefinite.  
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In particolare, in questo contesto il processo di autenticazione è stato 

utilizzato per identificare ed autorizzare lõaccesso allõarea riservata della 

libreria Sicilyõs books. 

Le tipologie di utenti ed i privilegi di accesso sono assegnati 

dallõamministratore del sito. 

Le tipologie di utenti sono: 

1) amministratore; 

2) collaboratore (assegnato dallõamministratore); 

3) utente registrato (con apposito modulo di registrazione); 

4) ospite (qualsiasi utente che accede al sito web).  

 

1) amministratore: Questo ruolo ¯ assegnato allõamministratore del 

sito che ha, naturalmente, accesso a tutte le operazioni di gestione 

della libreria, comprese le operazioni di creazione di nuovi utenti 

(vedi fig. 4). 

  

Figura 3 - Pagina amministratore del sito                Figura 4 - Creazione utenti 
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2) Collaboratore. Può visualizzare, inserire, modificare e prenotare le 

schede della libreria (vedi fig. 5). 

 

 

Figura 5 - Pagina dei collaboratori 

 

3) Lõutente registrato Può visualizzare le schede librarie ed effettuare 

prenotazioni e disdette. 

Lõaccesso riservato ¯ consentito ai predetti utenti attraverso un 

account6, composto da username e password.  

                                                
6 Username e password  rappresentano il metodo grazie al quale un individuo viene identificato ed 
autenticato.  
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In base ai privilegi assegnati ciascun utente, una volta riconosciuto 

dal sistema, accede alle pagine a lui riservate (ad esempio lõutente 

òStefanoó accede alla pagina òUtente registratoó - vedi fig. 6.) 

 

 

Figura 6 - Pagina Utente registrato 

 

4) Ospite. Con questo tipo di profilo il navigatore che accede al sito  

può effettuare ricerche ma può visualizzare soltanto il catalogo dei 

libri, senza però poter consultare la scheda dettagliata e/o effettuare 

prenotazioni di libri. 
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b) La libreria 

Andiamo ora ad illustrare le predette funzionalità della libreria indicando 

anche a quali utenti è consentita ogni singola operazione. 

 

¶ Visualizzazione scheda libraria. Visualizzare il catalogo dei libri  

sul sito ¯ possibile anche senza registrarsi (accesso come òospiteó). 

Tuttavia, in questo contesto, per visualizzazione si intende la 

consultazione della scheda libraria dettagliata (vedi fig. 7. Questa 

operazione è consentita ai seguenti utenti: amministratore, 

collaboratore e utenti registrati. 

 

 

Figura 7 - Visualizza dettaglio scheda 
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¶ Inserimento scheda libraria: Per inserimento si intende lõinvio, 

attraverso un modulo di immissione dati (vedi fig. 8), delle 

informazioni nella tabella òlibrió del database  òbiblioteca.mdbó 

residente sul sito web: Sicilyõs books. Questa operazione è consentita ai 

seguenti utenti: amministratore e collaboratore. 

 

 

Figura 8 ï Modulo inserimento scheda libraria 
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¶ Modifica scheda libraria: Per modifica si intende lõaggiornamento 

delle schede. Attraverso questa funzione è possibile modificare ogni 

singolo campo  della tabella òlibrió senza dover reinserire tutti i dati 

(vedi fig. 9). Ad esempio, è possibile modificare la disponibilità di un 

libro (la scheda libraria di un libro nel cui campo òDisponibileó 

risulta la dicitura òin ristampaó pu¸ essere modificata inserendo nel 

medesimo campo la dicitura òin arrivoó. Questa operazione ¯ 

consentita ai seguenti utenti: amministratore e collaboratore. 

 

 

Figura 9 - Aggiornamento scheda libraria 

 


